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La Politica per la Qualita guida I'azienda verso il miglioramento delle proprie
prestazioni attraverso specifici obiettivi il cui conseguimento determina il
raggiungimento della strategia aziendale.

La Politica per la Qualita della Grifi Srl & imperniata sul perseguimento della
soddisfazione del cliente e sulla piena conformita e rispetto alle normative/leggi

cogenti.

La politica per la qualita ed il relativo impegno aziendale si indirizzano quindi:

« alla soddisfazione dei requisiti del cliente e delle parti interessate giudicati
rilevanti e al miglioramento continuo dell’efficacia del sistema di gestione per la
qualita

» al rispetto assoluto delle prescrizioni legislative in particolare di quelle sulla
sicurezza sul lavoro e in materia di ambiente tramite vigilanza da parte dei
responsabili di cantiere;

« al rispetto assoluto dei termini contrattuali in particolare di quelli concernenti
la consegna lavori;

 a tutti i Processi aziendali per i quali vengono definiti indicatori ed i livelli di
miglioramenti;

 alla Gestione delle Risorse e in particolare allo sviluppo, alla sicurezza e alla
soddisfazione  del personale aziendale da attuarsi con la
formazione/aggiornamento e con adeguata remunerazione secondo quanto
prescritto dal vigente CCNL Edilizia Industria;

« alle Aspettative della Proprieta in relazione al raggiungimento del livello di
ritorno desiderato rispetto alle risorse impegnate;

« ai Fornitori quali collaborazione per la crescita comune;

» al monitoraggio dei fattori interni ed esterni del contesto, e all'analisi dei rischi
e delle opportunita dei processi aziendali definendo le conseguenti azioni per il
successo aziendale.

L'applicazione del Sistema di Gestione conforme alla UNI EN ISO 9001 & lo strumento
per il miglioramento continuo e per il raggiungimento dei traguardi.

La Direzione ha assegnato le responsabilita per 'applicazione e la verifica dell’efficacia
del Sistema di Gestione per la Qualita e definisce e formalizza annualmente, gli

obiettivi da perseguire.
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